






มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
หน่วยงาน องคก์ารบริหารส่วนจังหวัดบึงกาฬ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. ๒๕๖6 
1. แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 (๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
       องค์การบริหารส่วนจังหวัดบึงกาฬ ได้ผลการประเมิน 
      ตัวชี้วัด ที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ร้อยละ 100 
      ตัวชี้วัด ที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน ร้อยละ 93.96 
      ซึ่งควรยกระดับ การปรับปรุงการท างาน ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการปรับปรุงวิธีการและการ
ส ารวจความพึงพอใจของขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานเพ่ือมาใช้เป็นแนวทางการปรับปรุง
การท างาน 
 (๒) การให้บริการและระบบ E-Service 
      ตัวชี้วัด ที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน ร้อยละ 95.50 
      ตัวชี้วัด ที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน ร้อยละ 93.96 
      ซึ่งควรยกระดับ การปรับปรุงการท างาน โดยเพ่ิมช่องทางการให้บริการประชาชนทางทาง E-service 
เพ่ือลดระยะเวลา และข้ันตอนให้รวดเร็วมีประสิทธิภาพ 
 (๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
      ตัวชี้วัด ที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ร้อยละ ๙3.95 
      ซึ่งควรยกระดับ ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยหน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – 
สอบถามข้อมูล เพ่ิมช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 
 (๔) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
      ตัวชี้วัด ที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ร้อยละ ๙9.63 
      ซึ่งควรยกระดับ โดยหน่วยงานต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 
      ทางรายการ อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
 (๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
      ตัวชี้วัด ที่ 2 การใช้งบประมาณ  ร้อยละ 100.00 
      ข้อดังกล่าว ได้ร้อยละ ๑00 ควรรักษามาตรฐาน 
 (๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
      ตัวชี้วัด ที่ ๓ การใช้อ านาจ ร้อยละ ๙๙.63 
      ซึ่งควรยกระดับ ข้อ i๒๗ เกี่ยวกับการรับรู้มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ 
      เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
 (๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
      ตัวชี้วัด ที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ร้อยละ 100.00 
      ข้อดังกล่าว ได้ร้อยละ ๑00 ควรรักษามาตรฐาน 
 
 
 
 



 ๒. น าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
  ประเด็น ที่ ๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
     (๑) กิจกรรม/โครงการ แผนการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 
     (๒) ผู้รับผิดชอบ ส านักปลัด 
     (๓) ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 
      ๓.๑) จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
      ๓.๒) รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ ๖ เดือน 
      ๓.๓)รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
     (๔) ระยะเวลา ตลอดปีงบประมาณ 
 
 ประเด็น ที่ ๒. การให้บริการและระบบ E-Service 
 (๑) กิจกรรม/โครงการ ปรับปรุงระบบ E-Service 
 (๒) ผู้รับผิดชอบ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
 (๓) ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 
     ๓.๑) จัดให้มีคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ E-service 
     ๓.๒) จัดท าข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 
     ๓.๓) การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
     ๓.๔) รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 
 (๔) ระยะเวลา ตลอดปีงบประมาณ 
 
 ประเด็น ที่ ๓. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 (๑) กิจกรรม/โครงการ การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารขอหน่วยงาน 
 (๒) ผู้รับผิดชอบ ส านักปลัด, กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
 (๓) ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 
     ๓.๑) เพ่ิมช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการ 
     ๓.๒) เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูล 
     ๓.3) เผยแพร่ข่าวสาร กิจกรรม ประชาสัมพันธ์ ลงบนเว็บไชต์ส านักงาน 
   (๔) ระยะเวลา ตลอดปีงบประมาณ 
 
 ประเด็น ที่ 4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 (๑) กิจกรรม/โครงการ แผนการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (๒) ผู้รับผิดชอบ ส านักปลัด  
 (๓) ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ มี ดังต่อไปนี้ 
     ๓.๑) การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 
     ๓.๒) การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (๔) ระยะเวลา ตลอดปีงบประมาณ 
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 ประเด็น ที่ ๕. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 (๑) กิจกรรม/โครงการ การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 (๒) ผู้รับผิดชอบ กองพัสดุ, กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
 (๓) ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ มี ดังต่อไปนี้ 
     ๓.๑) จัดท าแผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 
     ๓.๒) จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
     ๓.๓) รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ ๖ เดือน 
     ๓.๔) รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
     ๓.๕) ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
     ๓.๖) สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
     ๓.๗) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุประจ าปี 
 (๔) ระยะเวลา ตลอดปีงบประมาณ 
 
 ประเด็น ที่ ๖. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 (๑) กิจกรรม/โครงการ นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 (๒) ผู้รับผิดชอบ ส านักปลัด 
 (๓) ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ มี ดังต่อไปนี้ 
     ๓.๑) การจัดท าประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
     ๓.๒) การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
     ๓.๓) การขับเคลื่อนจริยธรรม 
     ๓.๔) หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     ๓.๕) การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
     ๓.๖) รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
 (๔) ระยะเวลา ตลอดปีงบประมาณ 
 
 ประเด็น ที่ ๗. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 (๑) กิจกรรม/โครงการ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 (๒) ผู้รับผิดชอบ ส านักปลัด 
 (๓) ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ มี ดังต่อไปนี้ 
     ๓.๑) การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 
     ๓.๒) การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิซอบ      
     ๓.3) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
     ๓.4) รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีรอบ ๖ เดือน 
     ๓.5) รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
     ๓.6) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
     3.7) การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 (๔) ระยะเวลา ตลอดปิ้งบประมาณ 



๓. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 ๑) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรไม่เพียงพอ 
 2) ผู้รับประชาชน ยังเข้าถึงช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวของหน่วยงาน น้อย 
เนื่องจากยังขาดความเข้าใจ ด้านเทคโนโลยี สื่อ ออนไลน์ ท าให้การรับบริการออนไลน์ E-Service ยังเข้าถึงได้น้อย 
  3) การประเมินความโปร่งใสในหัวข้อบางข้อมีหลักเกณฑ์แตกต่าง องค์ประกอบด้านข้อมูล แตกต่างจาก
เดิม ท าให้บางหัวข้อก็จ าต้องเพ่ิมข้ันตอนวิธีการให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานอันเป็นการสร้างขั้นตอนโดยไม่จ าเป็น 


